
Postup při registraci spotřebiče Gorenje 

 

1. Na webu https://cz.gorenje.com/ klikněte na „Můj profil“ - ikona osoby vpravo 

 

 

 

2. Pokud ještě nejste zaregistrováni, vytvořte si účet kliknutím na tlačítko „REGISTROVAT“, nebo se 

přihlaste přes účet na sociálních sítích  

 

 



 

Pokud již zaregistrovaní jste, přihlaste se kliknutím na tlačítko „PŘIHLÁSIT SE“  

 

 



 

 

3. Po přihlášení můžete začít s registrací zakoupeného spotřebiče. V části „Moje Gorenje“ klikněte na 

„Registrujte svůj spotřebič zde!“ 

 



4. Zaregistrujte svůj spotřebič/spotřebiče 

- zvolte prostřednictvím rozbalovacího okna typ produktu, např. Lednice 

- zadejte název vašeho spotřebiče, např. NRC6204SW4 

- údaje o spotřebiči můžete naskenovat přes QR kód, který se nachází na typovém štítku na        

spotřebiči, nebo můžete údaje zadat manuálně přeš možnost „Sériové číslo“: vložte číslo artiklu a 

servisní index, např. 123456/01 (tento údaj najdete na typovém štítku na spotřebiči nebo v záručním 

listu), sériové číslo, potvrďte tlačítkem „HLEDAT“ 

 

 



Po vyhledání spotřebiče potvrďte tlačítkem „ANO, TOTO JE MŮJ PRODUKT“ (v případě, že se nejedná 

o váš spotřebič, zadejte „Nové hledání“ a znova vyplňte údaje, zkontrolujte zadané údaje podle 

typového štítku). 

 

 

 

Zadejte datum nákupu spotřebiče a pokračujte tlačítkem „POKRAČOVAT“ 

 

 

 

 

 



Vyberte prodejce, když váš prodejce není v seznamu uveden, vyberte možnost na konci seznamu 

„Další“ a pokračujte kliknutím na tlačítko „POKRAČOVAT“ 

 

 

 

 

 



Pokud jsou pro váš spotřebič k dispozici prodloužené záruky systém vám jej automaticky nabídne. 

Potvrďte tlačítkem „SOUHLASÍM“ 

  

 

V případě zájmu můžete vložit scan vašeho nákupního dokladu přes tlačítko „Vyberte z počítače“, 

nebo můžete klok přeskočit kliknutím na tlačítko „POKRAČOVAT“ 

 

Pokud máte zakoupen další spotřebič, v tomto kroku jej můžete zaregistrovat kliknutím na tlačítko 

„ANO, CHCI“ 

 



Pokud nechcete registrovat další spotřebič, klikněte na tlačítko „DOKONČIT REGISTRACI“ 

 

 

 

Zkontrolujte údaje a pokud je všechno v pořádku, potvrďte kliknutí na tlačítko „DOKONČIT 

REGISTRACI“ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

V části „MOJE GORENJE“ se vám budou zobrazovat všechny vaše zaregistrované spotřebiče Gorenje 

s údajem konce platnosti zákonné záruční doby a v případe, že váš spotřebič disponuje i 

prodlouženou zárukou i konec platnosti prodloužené záruky. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


